KERNER...

ZARUCNI LIST

Timto potvrzujeme, Ze KERNER s.r.o. (dile jen vyrobce) poskytuje pétiletou (5) zaruku na dfevéna okna, balkonové dvere
a vchodové dvere (dale jen vyrobky), vyjma komponenti, u kterych je doba zaruky stanovena vyrobcem komponentii,
vyrabéna spole¢nosti KERNER s.r.o., v souladu se zaru¢nimi podminkami tohoto dokumentu.

e Tato zaruka na vyrobky je specialni zaruka, tykajici se vSech vyrobkii vyrobenych spole¢nosti KERNER s.r.o. na
zakladé smlouvy o dilo, jejiZ je tento zaru¢ni list pfilohou

e Tato zaruka na vyrobky ¢ini vyrobce odpovédnym za mozZné vady, které brani fadnému uZivani vyrobku. JestliZe se
vada projevi v zaruéni dobé, vyrobce se zarucuje ji napravit v souladu se ziru¢nimi podminkami uvedenymi v tomto
dokumentu.

e Tato zaruka na vyrobky znamena, Ze vyrobce zarucuje uZivateli, Ze po dobu 5-ti let od dodani vyrobku uZivateli
odpovida za mozné vady, které brani Fadnému uZivani vyrobku, vyjma komponenti, u kterych je doba zaruky
stanovena vyrobcem komponenti. Tato zaruka se nevztahuje na pripady, kdy vyrobky byly instalovany v rozporu
s instrukcemi pripravenymi vyrobcem, které jsou piilohou k tomuto zaru¢nimu listu.

e Tato zaruka plati po celou dobu platnosti zaruky. Pokud budova, byt nebo objekt, ve kterém byly vyrobky instalovany
zméni vlastnika, nepfechazi zaruka z predchoziho vlastnika (uZivatele) na nového vlastnika (uZivatele).

e Tato zaruka na vyrobky je poskytovana bez vydani jakéhokoliv dalSiho dokladu ¢i jiné dokumentace. Vstupuje
v platnost okamzikem, kdy vyrobky byly dodany uZivateli.

e Na poskozeni zpiisobené srazenim (kondenzaci) vody se zaruka nevztahuje, stejné tak i na poskozeni vnéjsiho natéru
vlhkosti pronikajici v nadmérném mnoZstvi z interiéru

PODMINKY ZARUKY

1. Poskytovatel zaruky:
1.1. Tato zaruka je poskytovana vyrobcem KERNER s.r.o. se sidlem Zadni Vinohrady 5412, 430 01 Chomutov, CR.
2. Vyrobky zahrnuté do zaruky
2.1. Tato zaruka zahrnuje dievéni okna, balkénové dveie a vchodové dvefe vyribéné vyrobcem a namontované v Ceské
republice.
3. Piijemce zaruky
3.1. Prijemcem zaruky je uZivatel. UZivatelem se ve smyslu téchto zaru¢nich podminek, rozumi fyzicka nebo pravnicka
osoba, ktera
vyrobky prevzala, zaplatila a instalovala, at’ jiZ pfimo, nebo prostirednictvim ti‘eti osoby, jako vyrobky do objektu, jehoZ
je vlastnikem.
4. Rozsah zaruky:
4.1. V pripadé, Ze uzivatel miZe prokazat (s ohledem na zaru¢ni dobu a omezeni stanovena v bodé 5. téchto podminek), Ze
prislusné
vyrobky mély vady, tj. vady, které brani fadnému uZivani, je vyrobce povinen na vlastni naklady a podle své volby
bud’:
a) odstranit vady vyrobki
b) nebo vyménit vadné vyrobky (véetné priméienych nakladi na praci pri vymeéné)
¢) nebo dodat zdarma vyrobky na vyménu vadnych vyrobkii.
Povinnost vyrobce zahrnuje pouze vyrobky s vadami, které brani fadnému uZivani vyrobki. Tuto povinnost nelze
rozsiFit na bezvadné vyrobky dodané souc¢asné s vyrobky vadnymi.
4.2. Vyrobce neni povinen napravit vady jinym zpiisobem neZ je uvedeno v bodé 4.1. téchto zaru¢nich podminek. Jakakoli
jina ztrata zpisobena vadou, ktera brani Fadnému uZivani vyrobku a ktera se projevila po uplynuti zikonné zarué¢ni
doby, véetné uslého zisku, ztraty na vydélku ¢i ztraty ¢asu neni zahrnuta. Tato zaruka poskytnuta spole¢nosti KERNER
s.r.0. nad ramec zakonné zaruky zahrnuje vylu¢né vady, které brani fadnému uZivani vyrobku. Osobni ijmy a jakékoliv
jiné nasledné a nepiimé skody nejsou do této zaruky zahrnuty.
4.3. Vyrobce neni za Zadnych okolnosti odpovédny za nasledné vady ¢i poskozeni, véetné vad/poskozeni zpiisobenych
nespravnou
prepravou, skladovanim, instalaci ¢i aplikaci, Zivelnou pohromou nebo nedostate¢nou pozornosti vénovanou navodu
na udrzbu, oSetfovani a manipulaci s vyrobky, ktery je prilohou tohoto zarucniho listu.
4.4. Zmény v barvach a opoti‘ebeni povrchu, které se ¢asem projevi lze povaZovat za nasledky piisobeni pocasi a prostredi
a nelze je uznat jako vady, za néZ vyrobce odpovida podle této zaruky.
5. Reklamace:
5.1. Jestlize dojde k odstranéni vad vyrobkii, vyméné vadnych vyrobki, nebo dodavce bezvadnych vyrobkii vyménou za
vadné podle
bodu 4.1.a),b) a c), jde o spInéni ve§kerych povinnosti vyrobce vyplyvajici z jeho odpovédnosti podle této zaruky,
pri¢emZ na vyrobky poskytnuté uZivateli v ramci takového splnéni povinnosti se jiZ dale neposkytuje zaruka v obdobi
dalSich péti let; misto toho piivodni zaru¢ni doba pét let trva dale aZ do svého vyprseni.
5.2. Uzivatel oznami pripad vady vyrobci pisemné bez prodleni a za Zadnych okolnosti ne pozdéji nez 14 dni poté, co objevil
tyto vady.
Oznameni o reklamaci musi byt zaslano vyrobci a musi obsahovat typ vyrobku, ¢islo zakazky, pocet vadnych vyrobki
a davod pro
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reklamaci. Soucasné musi byt pfiloZena fotokopie dokladu o nabyti. Pokud nebude oznameni reklamace obsahovat
uvedené

informace a doklad, nebude reklamace povaZovana za platné u¢inénou.
6. Spory
6.1. Pokud z této zaruky vyvstane jakykoliv spor, bude ieSen p¥islusnym obchodnim soudem.

PRILOHA K ZARUCNIMU LISTU

Navod na adrzbu, oSetfovani a manipulaci s okny, balkénovymi dvefmi a vchodovymi dvefmi (dale jen vyrobky)

Aby byla zajisténa dokonala funkce Vasich vyrobki, dodrZujte prosim nasledujici body. NedodrZeni téchto pokyni ma za

nasledek zruSeni zaru¢nich naroku.

Montaz vyrobki

Pii montaZi vyrobkii je ti'eba dbat pokynii uvedenych v pracovnim postupu (navodu) na montaz vyrobki. Vyrobky musi

byt montovany do piredem pripravenych dostate¢né proschlych (30 dni), stavebnich otvori, které jsou vétsi o 3 cm na

vySku a 0 3 cm na Sifku. Zednické prace musi byt po montiZi provadény pouze v nezbytné nutném rozsahu, tzn. omitnuti

Spalet a nadprazi prip. plochy pro parapet s tim, Ze vyrobky je nutno dikladné ochranit proti zneciSténi omitkou, Stukem,

maltou apod. V pFipadé montaZe vyrobkii do nadmérné vlhkého otvoru miiZe dojit k poSkozeni vyrobki.

Béhem doby uZivani vyrobka

Po montiZi musi byt vyrobky zkontroloviny, zda nemaji po§kozeny povrch a zda maji bezvadnou funkci.

e  Zjisténa poskozeni povrchu musi byt ihned odborné opravena. Toho se nejlépe dosahne lehkym pi‘ebrousenim
povrchu brusnym
papirem ¢. 280 a dvou azZ trinasobnym pielakovanim dodanym opravnym lakem.

e Pred uklidem domu by mély byt vyrobky chranény pred poskozenim fo6lii. K pFipevnéni félie mohou byt pouZivany
pouze lepici pasky, které jsou vhodné pro laky na bazi akrylu, pii¢emZ je nutné zabranit srazeni vlhkosti mezi folii a
oknem.

e  Pri provadéni zednickych praci po osazeni vyrobki je nutné tyto rovnéz radné ochranit, aby se zamezilo znec¢isténi
povrchu dievénych ¢asti maltou, Stukem, malbou apod., které ptisobi agresivné na provedeny natér, reaguji s nim a
narusuji a po§kozuji jeho povrch.

e Relativni vlhkost vzduchu nad 50 % vede k bobtnani dfeva vyrobki, pfipadné k roseni oken a tim miiZe vyrobky
poskodit. Aby se tomu zabranilo, musi byt zajiSténa pravidelna vyména vzduchu v mistnostech.

o  Citéni vyrobkii by se mélo provadét za vihka, pouZitim neutralnich &isticich prostiedki,

(voda s mazlavym mydlem atd.).

e Bezpodminecné je nutno zamezit sraZeni vody na skle a naslednému stékani na di‘evénou konstrukci vyplni otvori.

Intervaly udrzby a oSetfeni — na poskozeni zptlisobené sraZzenim (kondenzaci) vody se zaruka nevztahuje, stejné tak i na

poskozeni vnéjsiho natéru vlhkosti pronikajici v nadmérném mnoZzstvi z interiéru.

Udriba a ofetieni, jak jsou dale popsany, musi byt provadény minimalné 2x ro¢né a objednatel je povinen o této udrzbé

vést prokazatelnou dokumentaci. Dodavatel natérového systému firma SAYERLACK si v ramci stanovené garance

vyhrazuje pravo provadét namatkovou kontrolu provadéné udrzby a oSeti‘eni.

Povrchy

Natér podléha podle polohy a podle ochrany budovy riznym povétrnostnim vliviim a vliviim okoli. Zmény v barvach a

opoti‘ebeni povrchu, které se projevi v priubéhu uzZivani vyrobku lze povaZovat za nasledky pisobeni pocasi a prostiredi a

nelze je uznat jako vady, za nézZ vyrobce zodpovida.

Pokud se pri prohlidce zjisti poSkozeni, které neni rychle odstranéno, miize dojit k dal§im poskozenim zptisobenym

vniknutim vody, a tim k degradaci dfeva a poSkozeni vyrobkii.

Proto je tieba poSkozeni ihned opravit opravnym lakem.

Po prohlidce a pripadné opravé je ti‘eba vSechny vyrobKky z vnéjsi strany, které byly opravovany oSetfit stanovenym

ochrannym prostfedkem, ktery zakoupite u firmy Kerner.

Oseti'eni vnéjSich stran oken ochrannym prostiedkem dodavanym firmou SAYERLACK je nutno pro uznani piipadnych

reklamacnich naroka provadét v pravidelnych intervalech 2x rocné. O tomto osSetieni vede objednatel prokazatelnou

dokumentaci.

Vzhledem Kk ptisobeni UV zaieni na povrchovou upravu vyrobki stanovuje vyrobce natérovych hmot firma SAYERLACK

provést kazdé dva roky od piedani vyrobkii kontrolu odbornou firmou a po zhodnoceni stavu povrchové tpravy provést

pripadné oSetfovaci natér, ktery zakoupite u firmy Kerner pripadné pifimo u firmy SAYERLACK . Provedeni této kontroly
zajist’uje objednatel.

Okna jsou standardné dodavana s hlinikovou kridlovou okapnici na k¥idle a dievénych prickach lepenych na sklo a

hlinikovou ramovou okapnici s nosem. Tyto okapnice zakryvaji nejvice namahané ¢asti okna (vodorovné plochy a plochy a

mirnym sklonem). Pokud, uvedené okapnice nejsou na oknech pouZzity, bylo tak u¢inéno na zakladé pozadavku objednatele,

ktery byl upozornén na rizika s timto poZadavkem spojena. Zhotovitel neposkytuje uvedenou ziruku za poSkozeni
povrchové upravy ¢asti okna, které tyto okapnice standardné kryji ani za souvisejici Skody.

Kovani

Kovani oken je sefizeno po dokonceni vyroby, a jeho spravna funkce je prezkousena pracovniky zhotovitele po dokonceni

montaZe oken (pouze v piipadé dodavky oken s montazi).

Casti kovani se pravidelné zkousi na viili a kontroluje opoti‘ebovani. Dle poti‘eby se dotahnou §rouby upevnéni, p¥ip. vyméni

Casti.

Pokud by kridla p¥i otevirani zachytavala o dolni nabéh, musi byt kovani sefizeno




KERNER...

Zal.1926

Sefizovaci prace na kovani - nejlépe odbornikem, nebo dle pfiloZeného navodu.

VSechny pohyblivé ¢asti a vSechny uzaviraci ¢asti kovani, se oSetfi olejem dodavanym firmou Roto, nebo olejem na Sici
stroje min. 1x ro¢né.

UZivatel miiZe pouZit k idrzbé jenom takové Cistici a oSetFovaci prostiedky, které ochranu proti korozi na kovani neovlivni.
UtZivatel je povinen kontrolovat pravidelné stav povrchové upravy kovani, v piipadé poskozeni povrchu je nutné provést
neprodlené jeho opravu odbornou firmou.

Nezajisténé kiidlo miZe pii zavéSovani do ramu nahle vypadnout a zpiisobit téZka zranéni.

Vyklopna kiidla vyvéSujte nebo zavéSujte zasadné pouze pomoci dvou osob.

Pritom je tfeba dodrZovat predpisy a pravidla pro bezpecnost prace nad hlavou, Zebriku a ve velkych vyskach.

Tésnéni skel

U skel dfevénych vyrobki je zatmeleni provedeno silikonovym tmelem. Pokud by vznikly trhliny ve sparach, musi byt
poSkozené zatmeleni okamZité opraveno, aby se zabranilo vniknuti vody.

Pokud by i pies dodrZeni intervali idrZzby a oSetieni doslo k poskozeni, obrat’te se ihned na svého dodavatele.

V pripadé, Ze vyrobky budou zakryvany (pfi provadéni natéri fasady apod.) nesmi byt k olepeni pouZito féliovych
(plastovych) lepicich pasek, ale papirovych fixa¢nich pasek (napr. od firmy STORCH).

Manipulace s vyrobky
P1i otvirani vyrobkii a manipulaci s nimi (napf. myti, vétrani apod.) dodrzujte nasledujici pokyny:
- otvirani musi byt provadéno plynule bez pouziti nadmérné sily
- pfiotevieni nesmi vyrobky narazet do osténi (hrozi vylamovani, paceni)
- pti vétru do jeho rychlosti mensi nez 5 m.s? vyrobky otvirat s maximélni opatrnosti a vyrobky neponechavejte bez
zajisténi oteviené, vyjma kiidel s moznosti vyklopeni
- pfi vétru o jeho rychlosti vétsi nez 5 m.s? vyrobky pokud moZno neotvirejte
- kridla, které jsou konstruovana jako vyklapéci nejsou dimenzovana na razy, které mohou byt zplsobeny zejména
privanem (napt. okno je otevieno ve vyklopené poloze, otevienim dals$iho okna nebo dveti v mistnosti mize dojit za
urcitych klimatickych a dalSich podminek ke vzniku privanu, ktery kiidlo prudce pfirazi k ramu (zavie ho), naslednym
zavienim okna nebo dvefi dojde k prudkému otevieni privanem zavieného avsak nezajisténc¢ho ktidla a tim k razu na
vyklapéci mechanismus a zejména na jeho upevnéni do dfevénych ¢asti okna, pticemz by mohlo dojit k jeho vytrzeni
z ramu nebo kfidla a jeho nekontrolovanému padu)
Je nutné vyrobky zajistit tak aby k razim nedochazelo.
- neprovadét odpojeni vyklopného kiidla od ramu (spojeno vyklopnymi ntizkami), nebezpeci urazu a vylomeni kt¥idla z
ramu
- zamezte v manipulaci s vyrobky détem

Libor Malinek
jednatel spolecnosti
10/2024
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